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حمله به مدرسه میناب را از هر سمت نگاه کنیم، سراسر غم 
است، حتی اکنون که یک ویدئوی چند ثانیه‌ای هفته‌های بعد 
از حمله را روایت می‌کند؛ روزهایی که برای اثبات مظلومیت 
این کودکان و نظامی نبودن منطقه، بولدوزرها مشغول به‌کار 

شدند. ویدئویی که یک فعال رسانه‌ای از ایجاد گودال زیر 
مدرسه میناب منتشر کرد، شرح این ماجرا از زبان پیرمردی 
اهل میناب است:»چاله‌ای که در مدرسه می‌بینید، چاله 
انفجاری نیست، بعد از اینکه آمریکایی‌ها مدرسه را زدند، 

خیلی‌ها شبهه ایجاد کردند که زیر مدرسه تجهیزات نظامی 
بود، ما بیل مکانیکی آوردیم و همان زمان گفتیم، هر جا شما 
بگویید ما می‌کنیم، همانجا را بیل مکانیکی زدیم که همه 

متوجه بشوند، زیر مدرسه تجهیزاتی نبود.«

گودال مدرسه میناب 
و مقابله با دروغ

مکث

رفقا حساب کردند
در این اتفاق دست‌به‌گوشی‌بودن و ویدئوگرفتن مردم 
فقط به گرفتن لایک، بازدید و کامنت در فضای مجازی 
ختم نشد و انتشار این ویدئو‌ها در گروه‌ها و کانال‌های 
خبری مختلف باعث شــد با کمک محسن چاوشی و 
سایر مردم ٧٠میلیون تومانی که در گلریزان به‌دست 
رهگذران جمع‌آوری شده بود، به مبلغ لازم برای خرید 
موتورسیکلت برسد. مرتضی قربانی، یکی از فعالان فضای 
مجازی اســت که از ظرفیت کمپین »رفیقت حساب 
کرد« برای جمع‌آوری کمک مردم استفاده کرده است. او 
این کمپین را برای روی هم گذاشتن کمک‌های کوچک 
و بزرگ و بازکردن گره از کار افراد گرفتار راه انداخته و 
می‌گوید: »بسیاری از اعضای کمپین از فعالان رسانه‌ای 
هســتند و وقتی ویدئوی گلریزان میــدان را در گروه 
مجازی کمپین گذاشتیم، اعضای کمپین در وایرال‌شدن 
ویدئو و گوش‌به‌گوش‌چرخیدن این اتفاق نقش زیادی 
داشــتند. بهترین اتفاق این چرخه هم مطلع‌شــدن 
محسن چاوشی از کســری ١٦٠میلیون تومانی برای 
خرید موتورسیکلت بود که پیشقدم شد تا آن را بپردازد 

و بیدخوری زودتر بتواند موتورسیکلت نو تهیه کند.«
قربانی درباره کمپین »رفیقت حساب کرد« می‌گوید: 
»این کمپین ٨ســال پیش برای تســویه حساب‌های 
دفتری بد‌هــکاران کم‌بضاعــت ســوپرمارکت‌های 
گوشه‌وکنار شــهر راه افتاده، اما در مواردی که افرادی 
مانند آقااحســان به کمک مردم نیاز پیــدا می‌کنند، 
از ظرفیــت کمپین برای حل مشــکل آنها اســتفاده 

می‌کنیم.«

آتشی که گلستان شد
ماجرای گلریزان مردم در میدان امام خمینی تهران برای خرید موتورسیکلت یک پیک‌موتوری
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احســان بیدخوری روز خــاص و عجیبی بــود. در این روز گزارش
موتورسیکلت احسان که وسیله کســب‌و‌کارش بود، بر اثر 
حادثه‌ای در آتش سوخت، اما در‌حالی‌که او فکر می‌کرد خاکسترنشین شده و 
عصای دســتش را از دســت داده، اتفاقی غیرمنتظــره رخ داد و مردم با 

گلریزان‌گرفتن در همان محل حادثه، کمک‌های کوچک و بزرگشان را روی هم 
گذاشتند تا او بتواند موتورسیکلت تازه‌ای بخرد و چرخ زندگی‌اش پررونق‌تر 
از پیش بچرخد. انتشار ویدئوی این اتفاق در فضای مجازی باعث شد مهربانی 
و نوع‌دوستی مردم ایران بار دیگر مورد‌ توجه کاربران این فضا قرار بگیرد و با 

دیدن شادی دوباره احسان حال‌شان خوب شود.

صفحه‌آرا: حامد یزدانی

مدیریت بحران به سبک آقاایراندوست
اتفاق تلخی که برای بیدخوری رخ داده با موقعیت‌سنجی و تیزهوشی »دامون ایراندوست« به فرجام 
و عاقبتی خوش رسیده است. آن روز دامون در مسیر رسیدن به محل کارش شاهد این اتفاق بوده و 
با گرفتن گلریزان مردم را برای کمک به احسان بیدخوری بسیج کرده است. دامون تعریف می‌کند: 
»داشتم از آنجا رد می‌شدم که متوجه آتش‌سوزی شدم. صحنه بسیار تلخی بود و در‌حالی‌که احسان 
گریان و ناامید قطعه‌های موتور سوخته‌اش را از کنار خیابان جمع می‌کرد، مردم در حال فیلم‌گرفتن 
بودند. با دیدن حال‌وروز احســان و منفعل‌بودن مردم حس عجیبی پیدا کــردم و به‌دنبال راهی 
می‌گشتم که به او کمک کنم. در یک لحظه به ذهنم رسید برای کمک به او گلریزان بر پا کنم تا مقداری 
از خسارتش جبران شود.« پیشنهاد او برای برگزاری گلریزان کافی بود تا همه دست‌به‌جیب شوند 
و صحنه‌های قشنگی خلق کنند که یادآوری آنها چشم‌های دامون را به اشک می‌نشاند: »آن روز 3، 
٤ساعت روی سکوی دور میدان بودم و با کمک مردم 2نایلون پول جمع شد که در میان آنها اسکناس 
درشت تا اسکناس‌های ده‌هزار تومانی وجود داشت. هرکس هرچه می‌توانست کمک می‌کرد. باربران 
بازار لاله‌زار که از صبح روی کولشان بارهای سنگین حمل کرده بودند، دستمزدشان را توی نایلون 
می‌ریختند، پیرزن‌ها و پیرمرد‌هایی که از آنجا رد می‌شدند هرچه در توان داشتند کمک می‌کردند و 
حتی بچه‌هایی که شاهد ماجرا بودند، با پول‌توجیبی‌های مختصرشان در گلریزان شرکت می‌کردند.«  
شاید پیام همسر احسان بیدخوری بهترین پاداش مردمی باشد که این ماجرای زیبا را رقم زدند. او که 
سال‌ها پیش همراه همسرش از سبزوار به تهران آمده و در زندگی مشترکش شاهد روز‌های خوش و 
نا‌خوش بسیاری بوده، می‌گوید: »هر روز صبح که همسرم این موتور را روشن می‌کند تا برای کار بیرون 
برود، من از خدا می‌خواهم مشکلات همه کسانی را که به ما کمک کردند، طوری حل کند که بودن خدا 

در کنار خود را احساس کنند.«

من ماندم و موتوری سوخته که وسیله تأمین آتش را خاموش کنند. بــا ترکیدن باک بنزین ترافیک را بیشتر کرد و درنهایت آتش‌نشان‌ها توانستند آتش به جایی نمی‌رسد: »جمع‌شدن مردم و ماشین‌ها رسیدن آتش‌نشانی و تلاش آنها هم برای خاموش‌کردن من را به‌زور از موتــورم دور کردند تا آســیب نبینم.« نداشت و مردم که می‌دیدند آتش به باک موتور رسیده، دستمالی که به همراه داشتم آن را خاموش کنم، اما اثری با دیدن آتش دنیا روی سرم خراب شد و سعی کردم با من بود حرکت کند، دیدم از زیر موتور آتش بلند شده. بودم تا مسیر باز شود و اتوبوس شرکت واحد که جلوی در بازار روزی خانواده‌ام را درمی‌آورم. آن روز وقتی منتظر »من پیک‌موتوری هستم و با جابه‌جاکردن مسافر و بار متفاوتی را برایش رقــم زد. بیدخوری تعریف می‌کند: انتظار می‌کشــید، آتش‌گرفتن موتورســیکلتش روز چهارشنبه، 18شهریور، وقتی برای بازشدن راهبندان جمع کند و به خانه ببرد، اما در ترافیک و گرمای عصر کردن خیابان‌های شــهر رزق‌و‌روزی خانــواده‌اش را خانه بیرون زد تا بعد از چندین ســاعت بــالا و پایین آن روز احســان بیدخوری مثل همیشــه صبح زود از راهبندانی که پایانی تلخ داشت
رزق‌و‌روزی خانواده‌ام بود.«

دست‌هایی که برای کمک بلند شد

احســان با همان حال نا‌خوشــش هم وقتی صــدای دامون 

ایراندوست را شنید که مردم را به کمک دعوت می‌کرد، کمی 

دردش تســکین پیدا کرد: »در همان حال کــه برای موتورم 

گریه‌وزاری می‌کردم، جوانی که بعدا فهمیدم اسمش آقادامون 

است، از من شماره کارتی خواســت که مردم کمک‌هایشان 

را به آن واریز کنند.« احسان قدردان همدردی همکارانش و 

کارکنان بازار است که خیلی زود برای حل مشکل او با دامون 

همراه شدند: »همین که آن جوان شماره کارتم را خواند، همه 

دست‌به‌کار شدند تا برایم پول واریز کنند. کاسبان و چرخی‌ها 

و دیگر کسانی هم که من را می‌شــناختند، به کمک آمدند و 

همانجا برایم گلریزان گرفتند.« انتشار تصاویر این گلریزان در 

فضای مجازی سبب می‌شود مردم گوشه‌وکنار کشور هم از این 

اتفاق باخبر شــوند و با واریز کمک‌های کوچک و بزرگشان به 

کارت احسان، مبلغ جمع‌آوری‌شده در گلریزان را افزایش دهند. 

نقطه ختم‌به‌خیرشدن ماجرا هم پای کار آمدن محسن چاوشی 

اســت که مبلغ لازم برای خرید موتورسیکلتی مناسب برای 

احسان بیدخوری فراهم می‌شود: »مبلغی که جمع‌آوری شده 

بود، برای خرید موتورسیکلتی مناسب کافی نبود و وقتی این 

خواننده مبلغ کسری را پرداخت کرد، من با کمک 
محسن چاوشی و مردم توانستم دیروز یک‌موتور 

نو بخرم تا زندگی‌ام لنگ نماند.«
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کارت ملی جدید در راه است
۶ میلیون کارت معوق تا پایان پاییز تعیین تکلیف می‌شود

یک خدمت آنلاین
در گذشــته افــراد برای تغییر اســم 
کوچک و نــام خانوادگی خــود باید 
به یکــی از مراکز ثبت‌احوال کشــور 
مراجعه و درخواست خود را به‌صورت 
حضوری ثبــت می‌کردند. پــس از ثبت درخواســت 
حضوری، ســازمان ثبت‌احوال کشــور موظف بود که 
درخواست فرد را بررســی کند و نتیجه را به فرد اطلاع 
دهد، ولی اکنون ثبت درخواســت تغییر نام در سازمان 
ثبت‌احوال کشور به‌صورت غیرحضوری انجام می‌شود. 
طبق قانون ثبت‌احوال، افراد تحت شرایط خاصی می‌توانند 
به عوض کردن اسم کوچک یا تغییر نام خانوادگی خود 
اقدام کنند. در حال حاضر، با توجه به غیرحضوری‌شدن 
بســیاری از فرایندهای ســازمان ثبت‌احوال کشــور، 
امکان ثبت درخواســت اینترنتی تغییر نام در سازمان 
ثبت‌احوال وجود دارد. تمامی افرادی که قصد دارند نام 
خود را تغییر دهند، می‌توانند به جای مراجعه حضوری 
به مراکز ثبت‌احوال کشور، به سایت درخواست اینترنتی 
تغییر نام در ســازمان ثبت‌احوال کشور مراجعه کنند و 
مراحل تغییر نام خود را به‌صورت اینترنتی انجام دهند. 
برای ورود به سایت درخواســت اینترنتی تغییر نام در 
سازمان ثبت‌احوال کشــور، باید ابتدا به سایت سازمان 
www.sabteahval. ثبت‌احــوال کشــور به نشــانی

ir مراجعه کنیــد و پس از ورود به این ســایت، به بخش 
مربوط به درخواســت تغییر نام در سازمان ثبت‌احوال 
کشور وارد شــوید. پس از ثبت درخواســت اینترنتی، 
سازمان ثبت‌احوال کشور موظف است که درخواست فرد 
را بررسی کند و نتیجه را به‌صورت اینترنتی و غیرحضوری 
به فرد درخواســت‌کننده اطلاع دهد.  خدمات اینترنتی 
ثبت‌احوال برای صدور شناسنامه و کارت هوشمند ملی 

هم فعال است. 

جامعه پدیا

نسل جدید کارت ملی هنوز به مرحله توزیع عمومی نرسیده است. به‌گفته 
ژاله‌چیان، کارهای پژوهشــی و اجرایی آن در حال انجام اســت و سازمان 

امیدوار است از ســال آینده تولید انبوه این کارت‌ها را آغاز کند. قرار است 
کارت جدید، فقط یک کارت شناسایی نباشد؛ بلکه بخشی از زیرساخت احراز 
هویت برخط شهروندان باشد.البته یک نکته مهم همچنان باقی است؛ حتی 
اگر کارت جدید صادر شود، استفاده واقعی از این فناوری به همکاری بانک‌ها، 

دستگاه‌های دولتی و سایر ارائه‌دهندگان خدمات و آماده بودن زیرساخت 
آنها بستگی دارد. فعلا مردم باید منتظر دو اتفاق باشند؛ تعیین تکلیف حدود 
۶ میلیون کارت معوق تا پایان پاییز و شروع عرضه نسل جدید کارت ملی از 

سال آینده خواهد بود.

اصل و شرح

فاطمه عسگری‌‌نیا | روزنامه‌نگار| 
جامعه 

اگر کارت ملی هوشمندتان هنوز امروز
به دســتتان نرســیده، تنها 
نیستید. حدود ۶ میلیون نفر در کشور همچنان 
در انتظار دریافت کارتشان هستند؛ کارت‌هایی 
که قرار بود سال‌ها پیش جای کارت‌های قدیمی 

را بگیرند، اما صف صدور و تحویل آنها هنوز ادامه 
دارد. حالا سازمان ثبت‌احوال می‌گوید همزمان 
با تعیین تکلیف کارت‌های معوق، برای نســل 
جدید کارت ملی هم برنامه‌ریزی کرده اســت؛ 
کارت‌هایی که قرار است از سال آینده به تولید 
انبوه برســند اما این بار قرار نیست فقط ظاهر 

کارت تغییر کند. مهدی ژاله‌چیان، معاون نوآوری 
و هوشمندسازی خدمات سازمان ثبت‌احوال 
کشور، درباره نسل جدید کارت ملی می‌گوید 
تغییر اصلی در فناوری کارت اتفاق خواهد افتاد؛ 
از هوش مصنوعی و احراز هویت برخط گرفته تا 

شیوه استفاده از اطلاعات هویتی مردم.

صفحه‌آرا: مهدی سلامی

نسل جدید؛ از سال آینده

مشکل کارت‌های فعلی چیست؟

کارت ملی هوشمند فعلی بر پایه تراشه طراحی شده 
است. از سال ۱۳۹۲ هم صدور این کارت‌ها آغاز شده، 
اما به‌گفته ژاله‌چیان، اســتفاده از تمــام ظرفیت این 
کارت در کشــور آنطور که باید اتفاق نیفتاده اســت. 
یکی از دلایلش هم تجهیزات مورد نیاز اســت. همه 
دســتگاه‌هایی که باید از این ظرفیت استفاده کنند، 
زیرســاخت لازم را در اختیار ندارند. به همین دلیل، 
سازمان ثبت‌احوال حالا به‌دنبال مدل دیگری است؛ 
مدلی که در آن برای احراز هویت، الزاما نیازی به دیدن 

کارت یا گرفتن کپی از آن نباشد.

کپی کارت ملی، جای خودش را به استعلام می‌دهد؟

تصور کنید برای انجام یک کار بانکی یا اداری، به جای 
اینکه کارت ملی را تحویل دهید، تصویرش را بگیرید یا 
کپی آن را ارائه کنید تا دســتگاه مربوطه هویت شما را 
به‌صورت برخط از ثبت‌احوال اســتعلام کند. این همان 
مسیری است که سازمان ثبت‌احوال می‌گوید نسل جدید 
کارت‌های ملی قرار است در آن حرکت کند. ژاله‌چیان 
می‌گوید هدف این است که »هویت معتبر فرد« مبنای 
ارائه خدمت باشد، نه تصویر کارت ملی یا کپی آن. به این 
ترتیب، اگر زیرساخت‌های لازم در دستگاه‌های مختلف 
فراهم شود، احراز هویت می‌تواند سریع‌تر و البته امن‌تر 

انجام شود.

۶ میلیون نفر در صف

اما قبل از اینکه کارت‌های نســل جدید به‌دست مردم 
برســند، هنوز تکلیــف میلیون‌هــا کارت قدیمی باید 
مشخص شود. به‌گفته معاون نوآوری و هوشمندسازی 
خدمات سازمان ثبت‌احوال، حدود ۶میلیون نفر مراحل 
ثبت‌نام کارت هوشــمند ملی را انجام داده‌اند اما هنوز 
کارتشان را دریافت نکرده‌اند. وعده سازمان این است که 
این کارت‌ها تا پایان پاییز امسال تعیین تکلیف شوند و 
به‌دست متقاضیان برسند. این یعنی اگر برنامه سازمان 
طبق وعده پیش برود، قرار اســت پرونده صف طولانی 

کارت‌های معوق تا چند‌ماه دیگر بسته شود. 

مردم نگران اعتبار کارت‌های ملی نباشند

یک سؤال دیگر برای خیلی از مردم وجود دارد؛ تکلیف 
کارت‌هایی که تاریخ اعتبارشان تمام‌شده چه می‌شود؟ 
ژاله‌چیان می‌گوید مردم فعلا نبایــد بابت پایان اعتبار 
کارت هوشــمند ملی خود نگران باشــند. طبق اعلام 
ســازمان ثبت‌احــوال، کارت‌های هوشــمند ملی که 
اعتبارشان تمام شــده، تا پایان اســفند ۱۴۰۵ معتبر 
هستند. ثبت‌احوال از دستگاه‌های اجرایی هم خواسته 
این موضوع را هنگام ارائه خدمات به مردم درنظر بگیرند. 
پس اگر تاریخ اعتبار کارت ملی‌تان گذشــته، فعلا لازم 
نیست نگران باشید که به‌خاطر همین موضوع کارتان در 

یک اداره یا بانک متوقف شود.

یک‌ هفته مانده به شروع سال تحصیلی، همه دستگاه‌ها در حال همکاری برای 
شروع سال تحصیلی هستند تا دانش‌آموزان بتوانند در نخستین روز مهر بدون 

مشکل در کلاس‌های درس حاضر شوند. 

   استخدام خدمتگزار / سال پیش آزمون انتخاب خدمتگزار برای مدارس برگزار 
شد و اکنون علیرضا کاظمی، وزیر آموزش و پرورش در گردهمایی مدیران مدارس از 
استخدام خدمتگزاران مدارس خبر داده و گفته است که این پرونده پس از ۲۰ سال برای 

نخستین بار باز شد و وزارتخانه توانست ۲۰هزار خدمتگزار استخدام کند.
   تعویق پرداخت قبوض/ برخی از مدارس بابت قبض‌های آب و برق و گاز بدهکار 

هستند. در جلسه شورای آموزش و پرورش به دستور استاندار تهران مقرر شد هیچ‌گونه 
قطعی انشعابات مدارس در سطح استان در آغاز سال تحصیلی رخ ندهد و رسیدگی به 

این بدهی‌ها به آینده موکول شود.
   مهلت ثبت‌نام سرویس مدرسه/ مسعود کاظمی، مدیرعامل اتحادیه حمل‌ونقل 
مسافر شهری کشور از تمدید مهلت ثبت‌نام سرویس مدارس در سامانه »سپند« برای 

سال تحصیلی ۱۴۰۶-۱۴۰۵ با توجه به درخواســت‌های وزارت آموزش و پرورش و 
شهرداری‌های کشور تا ۳۱ شهریور خبر داده و گفته است ثبت‌نام ۲۲۵ هزار دانش‌آموز 
و تأیید ۱۱۵۰شرکت حمل‌ونقل دانش‌آموزی توسط شــهرداری‌ها انجام شده است 
و خودرو‌های مجاز پس از طی مراحل قانونی و نصب برچســب مصوب شــورای‌عالی 

هماهنگی ترافیک شهرهای کشور اجازه فعالیت پیدا خواهند کرد.

رفع کمبود‌ها در آستانه مهر


